
コロ
ナ
禍
︒ス
タ
ッフ
の
気
持
ち
に
寄
り
添
っ
た
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
ション
を
も
と
に

﹁
感
染
し
な
い
︑拡
げ
な
い
﹂と
い
う
意
識
を
共
有
︒安
心
し
て
働
け
る
職
場
づ
く
り
を
実
践
し
て
い
る
︒

コ
ロ
ナ
対
策
を
徹
底
、

安
心
し
て
働
け
る
環
境
を
確
保
。

基
本
に
立
ち
返
り

安
心
を
つ
く
り
出
す

　
ア
ルコッ
ト
は
︑病
院
・
オ
フィ

ス
・
ホ
テ
ル
な
ど
の
清
掃
や
設
備

保
守
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
総

合
ビ
ル
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
企
業
︒今

年
︑新
型
コ
ロ
ナ
の
感
染
リ
ス
ク

が
高
ま
る
中
︑業
務
に
不
安
を

抱
く
ス
タ
ッ
フ
が
増
加
︒そ
の
状

況
下
で
取
り
組
ん
だ
の
は
︑従

来
の
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
ウ
イ
ル
ス

や
ノ
ロ
ウ
イ
ル
ス
感
染
予
防
策
で

順
守
し
て
き
た
作
業
手
順
の
徹

底
︒そ
し
て
︑お
客
様
と
の
情
報

共
有
を
図
り
安
全
に
作
業
が
で

き
る
環
境
づ
く
り
︒〝
い
つ
も
通

り
に
や
れ
ば
大
丈
夫
〟と
現
場
ス

タ
ッ
フ
に
声
を
掛
け
︑寄
り
添
い

な
が
ら
不
安
を
取
り
除
く
こ
と

も
重
視
し
た
︒

　
更
に
︑Ａ
Ｉ
清
掃
ロ
ボ
ッ
ト
を

導
入
︒ロ
ボ
ッ
ト
に
除
塵
作
業
を

任
せ
︑代
わ
り
に
現
場
ス
タ
ッ
フ

が
除
菌
作
業
を
行
う
業
務
改
善

に
取
り
組
み
︑作
業
負
担
を
軽

減
し
な
が
ら
除
菌
を
行
う
こ
と

が
で
き
た
︒

健
康
企
業
宣
言

S
tep
１
認
定
へ

　
今
年
８
月
︑各
部
署
の
代
表

９
人
で﹁
健
康
経
営
チ
ー
ム
﹂を

結
成
︒シ
ニ
ア
が
活
躍
す
る
同
社

の
現
場
ス
タ
ッ
フ
に
︑ま
す
ま
す

健
康
で
い
き
い
き
と
活
躍
し
て

も
ら
え
る
よ
う
︑病
気
予
防
や

食
生
活
︑作
業
前
の
ス
ト
レ
ッ
チ

体
操
な
ど
の
健
康
情
報
を
社
内

報
で
定
期
的
に
発
信
し
て
い
る
︒

　
﹁
来
年
は
万
全
な
コロ
ナ
対
策

を
講
じ
な
が
ら
︑参
加
型
の
健

康
セ
ミ
ナ
ー
や
イ
ベン
ト
を
企
画

し
て
い
き
た
い
﹂と
チ
ー
ム
リ
ー

ダ
ー
の
塚
崎
由
美
子
氏
︒同
社

で
は
今
後
も
社
員
が
主
体
的
に

な
っ
て﹁
健
康
経
営
﹂に
取
り
組

み
︑健
康
企
業
宣
言
Ｓｔｅｐ
１

認
定
を
目
指
す
︒　　
　
　

企業の取り組み
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